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Priority dodavatelskych Fetézct

Jaké jsou soucasné trendy
spoluprace v dodavatelském retezci?

Vice nez 50 vedoucich pracovnikii z obchodnich Fetézch a vyrob-
nich a logistickych spole¢nosti se v poloviné zifi seslo na semina-
fi, pofadaném Cesko-Slovenskou iniciativou ECR, aby se informo-

. v

vali a prodiskutovali nové trendy v oblasti fizeni dodavatelského

fetézce.

eptali jsme se hlavniho predndsejici-
Zho pana Jana Somerse, generalniho

feditele GS1 ECR Belgie a Lucem-
burska, jakd nejdulezitéj$i zlep$eni lze ole-
kévat a v éem muZe iniciativa ECR pomoci:
sIniciativa ECR je vyznamnou platformou,
diky niZz lze dosdhnout velmi dobrych
vysledkii v oblasti redukce ndkladg,
snizeni zatéze ¢i v oblasti tolik disku-
tované udrZitelnosti. Nage pracovni
skupiny se v této dobé zaméruji na té-
mata, jako jsou ,shelf ready packaging"
(specidlni baleni zboZi pro snadné umis-
téni do regdlit), digitdlni kupony, téma-
ty udrzitelného rozvoje, ,on the shelf
availability* (dostupnost zboZi na regd-
lech), sjednoceni postupil pti vyuzivani
znaceni logistickych jednotek pomoci
SSCC, ¢&i priprava tzv. pallet pool - spo-
le¢ného fedeni pro obéh palet.”

A co by Jan Somers vzkézal odbor-
niktim v sektoru maloobchodu v Ceské
a Slovenské republice? ,Rozhodné jim ale
mohu doporutit, aby zménili svij pistup,
co se tyce spoluprace. Konkurence ma byt

vidét na regdlech. V logistice a dodavatel-
ském fetézci je viak potieba spolupracovat
a nachazet spole¢né prileZitosti ke zlep-
$eni. Naopak za neefektivitu v dodavatel-
ském fetézci nakonec musi zaplatit véichni
- dodavatel, obchodnik a nakonec i konco-
vy zékaznik.”

Foto: GS1 Czech Republic

Jak vid{ problematiku ztrat (Shrinkage)?
»Toto téma je jednim ze zatim skrytych
zdroji financi v dodavatelském fetézci.
Nejednd se zde jen o ztrdty zbozi ptimo

Druzstvo CBA (Z pieslo na EDI Orion

Obchodni fetézec Druzstvo CBA CZ
piesel po dvou letech zkuenosti s elek-
tronickou komunikaci v obchodnim sty-
ku na komplexni outsourcované feSeni
od CCV Informaéni systémy. Pro sys-
tém EDI Orion rozhodlo kromé uspory
a efektivity i vice nez 50% zapojeni sté-
vajicich obchodnich partnerti CBA, mezi
néz patii napt. Nestlé Cesko, Hamé nebo
Kraft Foods CR.

Potvrzuje se tak trend ustupu od do-
posud vyuzivanych zpiisobi elektronické
komunikace na zavedena a $iroce rozsi-

fenad outsourcovana fefeni, kterd kromé
pokryti veskerych doklad v obchodnim
styku, jako jsou objednévky, faktury, do-
daci listy, ceniky aj., umoziuji velmi snad-
né a rychlé zapojeni obchodnich partert.
,Vniméame, Ze se zakaznici bez ohledu na
velikost firmy pfestali brdnit ucelenym
outsourcovanym a cloudovym feSenim,
kdy neinvestuji do vlastnictvi aplikace,
ale vnimaji dobfe pfidanou hodnotu pfi
minimalizaci ndkladi na spravu,“ dopl-
fiuje David Reichel, feditel divize CCV
eBusiness.

v obchodé (podle prazkumi tyto cini
zhruba 50 %), ale jednd se i o ztrdty béhem
piepravy & u samotného vyrobce, ptipad-
né Uletni chyby a nesrovnalosti (nepofa-
dek v datech), které ¢ini zbylych 50 %. Po-
dle poslednich prizkumi tvoff tyto ztraty
a% 3 % z celkového obratu, a to je ¢iselné
vyjddfeno ohromné mnozstvi.”

ECR pracuje i na mnoha dalich téma-
tech... ,Ano, stéle je co ménit, upravovat,
vylepdovat. Nasim horkym tématem je
v souasnosti problematika udrzitelného
rozvoje, kde mame vytvofené metodiky
pro méfeni a snizovini CO,. Kromé toho
pracujeme na konceptu tzv. pallet pool,
coZ je systém obéhu palet véetné ziloho-
vani a Odriby. Na zakladé provedenych
analyz jsme zjistili, Ze je mnohem vyhod-
néji a v souctu levnéj§i vyuzivani plasto-
vych palet oproti tém dfevénym - kromé
toho, Ze se celosvétové zasoby dieva snizuji
a pomiizeme tak Zivotnimu prostiedi, maji
plastové palety vétsi nosnost a déle vy-
drzi.”

Hovofil jste také o digitalnich kupo-
nech - zni to jako téma budoucnosti.
»To neni téma budoucnosti, ale soucas-
nosti. Mnozi z obchodnika jiz jejich vy-
hod vyuzivaji. Je to daldi z novych cest,
jak udrzet ¢&i ziskat nového vérného
a loajalniho zékaznika at uz obchodu,
nebo ur¢itého druhu vyrobku. Belgie je
trh, ktery mé v kuponech dlouhodobou
tradici. Jako prvni krok se ndm povedlo
dosdhnout shody v oblasti interneto-
vych kupénii - a to tak, Ze kupon, sta-
zeny z internetu a vyti$tény zdkaznikem, je
akceptovatelny viemi fetézci.”

Mgr. Katefina Tepld, GS1 Czech Republic

Logisticka
akademie

Organizace GS1 Czech Republic za-
hdjila spolupraci s Logistickou akade-
mii, a to nejen na poli odborném, ale
i v oblasti edukativni. Kromé Ostravy
Ize tak od z4fi jeji kurzy absolvovat také
v Praze, a to diky spoluprdci s organiza-
ci GS1 Czech Republic, kterd Logistic-
ké akademii pro tyto ucely poskytla své
skolici prostory.
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